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Wartung und Reinigung unserer interaktiven Displays

Konzepte lose Schrauben, Lücken, Verformungen und andere Probleme bei der Montage

Reinigen

 Belüftung
Standort

Kontrollieren der Display-Montage
Kontrollieren Sie die Display-Montage regelmäßig, um sicherzustellen, dass es weiterhin sicher montiert ist.

 Überprüfen Sie die Montagestellen auf Anzeichen von Beschädigungen und Ermüdungserscheinungen, die
mit der Zeit auftreten können.

 Prüfen Sie auf lose Schrauben, Lücken, Verformungen oder andere Probleme, die bei den
Montageelementen auftreten könnten.

Falls Sie ein Problem feststellen, wenden Sie sich an unser geschulten Monteure.

Reinigen des Bildschirms
Befolgen Sie diese Anweisungen, um den Bildschirm zu reinigen, ohne dabei die antireflektierende Beschichtung
oder andere Produktkomponenten zu beschädigen.

ACHTUNG

 Schreiben Sie nicht mit Permanentmarker oder trocken abwischbaren Markern auf den Bildschirm. Wenn
mit trocken abwischbaren Markern auf den Bildschirm geschrieben wurde, entfernen Sie die Tinte
schnellstmöglich mit einem fusselfreien, nicht scheuernden Tuch.

 Reiben Sie nicht mit einem schweren oder rauen Material über den Bildschirm.

 Üben Sie keinen unnatürlichen Druck auf den Bildschirm aus.

 Geben Sie keine Reinigungslösung auf den Bildschirm, da sie die Bildschirmoberfläche beschädigen bzw.
verfärben können.

So reinigen Sie den Bildschirm

1. Schalten Sie alle angeschlossenen Computer aus.

2. Schalten Sie das Display aus.

3. Wischen Sie den Bildschirm mit einem fusselfreien, nicht scheuernden Tuch ab.

HINWEIS

Alternativ können Sie auch ein feuchtes Tuch mit einem Tropfen Spülmittel oder nicht ätzenden Glasreiniger
verwenden. Achtung: die Sachen auf das Tuch geben und nicht auf den Bildschirm sprühen

Reinigen der Berührungssensoren
Das Display nutzt Infrarotsender (IR) und Sensoren im Umkreis des Displays zwischen Bildschirm und Rahmen.
Staubablagerung auf dem schützenden Plastikgefäß kann die Leistung der Berührungsfunktion beeinträchtigen.
Kontrollieren Sie diese Bereiche auf Staub und reinigen Sie diese bei Bedarf.
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ACHTUNG

 Verwenden Sie zum Reinigen der Sensoren oder Ränder keine Druckluft.

 Verwenden Sie kein Wasser oder Reinigungsmittel, um die Berührungssensoren zu reinigen.

 Wenden Sie nicht zu viel Druck an, wenn Sie das Display reinigen, da Sie den Kunststoff beschädigen
können.

Reinigung der IR-Sender und Sensoren

1. Wischen Sie mit einem sauberen, fusselfreien, nicht scheuernden Tuch den Kunststoff zwischen dem
Bildschirm und dem Rahmen um den Rand des Bildschirms des Displays herum ab.

2. Wenn Schmutz übrig bleibt, verwenden Sie 50%-iges Isopropyl-Alkohol (IPS), um die schützende
Kunststoffschicht zwischen dem Bildschirm und den Rahmen zu reinigen.

Wartung der Lüftung
Das Display muss ausreichend belüftet werden. Staubansammlungen in den Belüftungsöffnungen
beeinträchtigen die Kühlung und können zu einem Produktausfall führen.

 Reinigen Sie zugängliche Belüftungsöffnungen einmal monatlich mit einem trockenen Tuch.

 Verwenden Sie einen Staubsauger mit einer schmalen Düse zur regelmäßigen Reinigung der rückwärtigen
Belüftungsöffnungen.
PS: Sie müssen das Display dafür u. U. von der Wand nehmen, falls Sie die Düsen nicht erreichen.

ACHTUNG

Das Display darf nicht an Standorten montiert oder verwendet werden, an denen es in übermäßigem Maße
Staub, Feuchtigkeit oder Rauch ausgesetzt ist.


